#Bezpieczenstwo

Zabawki interaktywne

dla dzieci ponizej 3 lat
Raport Inspekcji Handlowe|




= | Kto, co i kiedy?

8 wojewodzkich inspektoratow Inspekcji Handlowe|
w Bydgoszczy, Katowicach, Krakowie, Lublinie,

t odzi, Poznaniu, Rzeszowie | Warszawie od lipca

do pazdziernika 2023 r. sprawdzito oznakowanie

41 modeli zabawek interaktywnych dla dzieci
ponizej 3 lat.

Wszystkie zabawki zweryfikowalismy tez
W laboratorium — eksperci zbadali ich
bezpieczenstwo w zakresie wlasciwosci
mechanicznych i fizycznych.



= | Kto, co i kiedy?

/badalismy zabawki zasilane bateriami,
wytwarzajgce dzwieki, z mozliwoscia

Nnp. sortowania, ciggniecia | przesuwania —
grajace przytulanki, sortery ksztattow,
interaktywne zwierzatka itp.

To zabaw
| stymuluj

KI wsplerajgce rozwoQj dziecka

gce Jego zmysty — wzrok, stuch | dotyk.

Wymagaja czynnego udziatu w zabawie —
nacisniecia, wtozenia w odpowiedni otwor,
przyciskania zgodnie z poleceniem.

Czesto majg walory edukacyjne: uczg stow,
ksztattow, kolorow, nazw przedmiotow, zwierzat.



= | Kto, co i kiedy?

Sprawdzilismy producentow, Importerow,
sprzedawcow hurtowych, sklepy detaliczne
| wielkopowierzchniowe.

Zbadane zabawki pochodzity z Chin - 28,
Holandii - 6, Polski i Wtoch - po 2, Niemiec,
Francji i Wiethamu - po 1.

Przedsiebiorcow typujemy na podstawie
wynikow wczesniejszych kontroli.
Uwzgledniamy tez sygnhaty medialne,
informacje od konsumentéow

| przedsiebiorcow.



Tio kontroli

Prezes UOKIK wraz z Inspekcjg Handlowg dba o to, by w rece
najmtodszych konsumentow trafiaty tylko bezpieczne
zabawki — takie, ktdre nie stwarzajg zagrozenia dla

Ich zdrowia | zycia podczas zabawy.

ﬂ Ustawa z dnia 13 kwietnia 2016 r. o systemach oceny zgodnosci i nadzoru
=  rynku; Rozporzadzenie Ministra Rozwoju | Finansow z 20 pazdziernika
2016 r. ws. wymagan dla zabawek



Oznakowanie

ZweryfikowaliSmy, czy zabawki maja:

= prawidtowg dokumentacje techniczna
(Nnp. sprawozdanie z badan)
oraz deklaracje zgodnosci,

= dane identyfikacyjne producenta
lubb Importera,

Informacje identyfikujgce zabawke,

2

poprawny znak CE,

= wszystkie ostrzezenia | poprawnag
Instrukcje w jez. polskim.




> Wyniki kontroli
.
oznakowania

Nieprawidtowosci stwierdzilismy
W 4 Z 41 zabawek.

W 2 przypadkach — brak wymaganych
ostrzezen badz instrukcji uzytkowania

Efekt: Konsument nie ma informacji
o ryzyku zwigzanym z uzytkowaniem
zabawki i moze nie by¢ w stanie
wiasciwie mu zapobiec.



=% Wyniki kontroli
.
oznakowania

W 1 przypadku — brak poprawnie sporzgdzone]
deklaracji zgodnosci.

Efekt: Brak dowodu na sprawdzenie przez
producenta, czy zabawka speinia
obowigzujgce wymagania.

W 1 przypadku — brak danych producenta
| IMmportera na zabawece.

Efekt: Utrudnienie dziatania organom kontroli
oraz dochodzenia praw konsumentowii.



é Badania
laboratoryjne

Sprawdzalismy:

= obecnos¢ matych elementow,
= wystepowanie zadziorow,

= wytrzymatosc¢ zabawek,

= poziom dzwieku wytwarzanego przez zabawki,

= czy poszczegolne elementy nie odtaczaja sie
od siebie (hp. uchwyt od sortera klocow).

/badalismy zgodnosC¢ z norma PN-EN
71-1+Al:2018-08 Bezplieczenstwo zabawek czesc 1.
Witasciwosci mechaniczne i fizyczne.



Badania
laboratoryjne

Mate elementy badamy z pomoca specjalnego
cylindra o srednicy dzieciecej krtani.

Jesli cos sie w nim miesci — moze potencjalnie
utknac w drogach oddechowych dziecka.
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Wyniki - badan
laboratoryjnych

Na 41 modeli zabawek 4 miato nieprawidtowosci.

= Brak funkcji roztgczenia na pasie
przeznaczonym do noszenia przy bebenku —
ryzyko utworzenia petli wokot szyi.

= Przekroczony poziom cisnienia akustycznego
emisji LpA — ryzyko uszkodzenia stuchu.

=>» Zanizona grubosc¢ foliowego opakowania —
ryzyko uduszenia.




Wyniki - badan
laboratoryjnych

= Nieodpowiedni ksztatt | rozmiar elementu
zabawki (klocka) — ryzyko zadtawienia.

= Odtgczalne zbyt mate elementy - ryzyko
zakrztuszenia.

=» Pekniecie obudowy grzechotki w ksztatcie
marakasu — ryzyko skaleczenia.




. Wyniki kontroli

3 zabawki — zte oznakowanie i niezgodnosci
formalne.

1 zabawka - niezgodnosci zarowno formalne,
Jak 1 w zakresie konstrukcii.

3 zabawki — niezgodnosci konstrukcyjne.

S




. Efekty kontroli

W przypadku 3 produktow
Z niezgodnosciami formalnymi
przedsiebiorcy podjeli dziatania
naprawcze.

Przypadki &4 produktow

Z Nlezgodnosciami konstrukcyjnymi
Mogag zakonczycC sie wszczeciem
postepowania administracyjnego

| w efekcie natozeniem kar.



O Porady dla
przedsiebiorcow

= Znaj swoje obowiazki jako producent,
iImporter lub dystrybutor — ich
Nniedopetnienie moze wigzac sie z kara
administracyjna.

= Kupuj od sprawdzonych dostawcow.

= Sprawdzaj oznakowanie CE -
por. Rozporzadzenie Parlamentu
Europejskiego i Rady (WE) nr 765/2008.




® Porady dla
przedsiebiorcow

Weryfikuj, czy zabawka posiada

- dokumentacje techniczna - np.
sprawozdanie z badan potwierdzajace
zgodnosc z wymaganiami
przeprowadzone przez wiarygodne
laboratorium,

- deklaracje zgodnosci oraz instrukcje
w jez. polskim.

= wymagane ostrzezenia — por. norma
PN-EN 71-1+Al:2018-08 | Rozporzadzenie MRIF.



® Porady dla
przedsiebiorcow

=» Za wprowadzenie do obrotu przez producenta
badz importera zabawki niezgodneg|
Z wymaganiami (np. pod wzgledem
konstrukcyjnym) — grozi kara do 100 tys. zt.

=» Za kazda niezgodnos¢ formalna, np. brak danych
producenta/importera — grozi kara do 10 tys. zt.

=» Za brak oznakowania CE — grozi kara do 20 tys. zi.
=» Niebezpieczna zabawke UOKIK zgtasza

do unijnego systemu Safety Gate RAPEX,
by nietrafita do europejskich konsumentow.



https://ec.europa.eu/safety-gate-alerts/screen/webReport

@31 Porady dla
konsumentow

=» Sprawdz znak CE (Conformité Européenne)
— to deklaracja producenta, ze produkt spetnia
wymagania unijne; mozesz wtedy domniemywac,
ze bedzie bezpieczny.

=» Znak CE powinien by¢ umieszczony w sposdb
widoczny, czytelny i trwaty na zabawece,
opakowaniu lub przytwierdzonej etykiecie.

= Zwrdé uwage na odlegtosé miedzy literami
I dlugosé srodkowej kreski w E.




@ Porady dla
konsumentow

= Nie kupuj zabawek nieoznakowanych!

=» Czytaj etykiety oraz umieszczone na nich
ostrzezenia i informacje.

= Sprawdz, czy na zabawce sg informacje
o podmiocie odpowiedzialnym - producencie

lub IMmporterze — u-

atwi CI dochodzenie

Swolich praw w razi

= Zwracaj uwage na obecnosc
matych elementow.

e potrzeby.




@ Porady dla
konsumentow

=» Jesli posiadasz zakwestionowana zabawke,
o ktérej wspominamy w raporcie — poinformuyj
o tym producenta lub importera
(dystrybutora) oraz Inspekcje Handlowg
Z Twojego wojewodztwa.

= Sprawdz ogtoszenia publikowane na
uokik.gov.pl/ogloszenia i postepuj zgodnie
Z zawartymi tam wskazowkami.



https://uokik.gov.pl/ogloszenia.php

B Na skroty

Kontrola zabawek interaktywnych dla dzieci
ponizej 3 lat

Na 41 modeli zabawek
7 miato nieprawidtowosci

Weryfikacja oznakowania = 4 na 41 z btedami

Badania laboratoryjne = 4 na 41 zakwestionowane

34 zabawki przeszty pozytywnie kontrole

Z7escreenuj i podaj dalej!



Liste skontrolowanych
oroduktow
ZNajdziesz w osobnym
dokumencie na uokik.gov.pl



https://uokik.gov.pl/



