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INFORMACJA

o wynikach kontroli bezpieczenstwa zabawek wydajacych dzwieki

Termin: marzec- czerwiec 2021 roku.

Kontrolujacy w ramach planu: 16 wojewodzkich inspektorow Inspekcji Handlowej.

Cel kontroli: ocena, czy zabawki oferowane na rynku polskim spetniaja wymagania
okreslone w rozporzadzeniu Ministra Rozwoju i Finansow z dnia 20 pazdziernika
2016 r. w sprawie wymagan dla zabawek' i sg bezpieczne dla dzieci, w tym poprzez
badania laboratoryjne, przeprowadzone w laboratorium UOKIiK.

Wyniki kontroli

Tabela 1 - Udziat zabawek niezgodnych w podziale na podmioty gospodarcze, ktdre kontrolowano.

Liczba . . .
. . Liczba Liczba Procentowy udzial
Rodzaj podmiotu skontrolowanych . -
Kontrolowanego e skontrolowanych | zakwestionowanych | zakwestionowanych
. zabawek zabawek zabawek
rodzaju
Producent 2 2 1 50,0%
Importer 16 23 14 60,9%
Dystrybutor — skl
ystybutor=siiep 13 18 4 22,2%
detaliczny
Dystrybutor — skl
YSIYDUIOT = SKEEP 10 17 2 11,8%
wielkopowierzchniowy
Razem: 41 60 21 35,0%

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie informacji wojewodzkich inspektoratow Inspekcji

'Dz. U. 22019 r., poz. 1816

Handlowej.
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Wykres 1. Pochodzenie skontrolowanych zabawek.
Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie informacji wojewédzkich inspektoratéw Inspekcji
Handlowej.

Wszystkie zabawki pochodzace z importu, ktore objeto kontrola pochodzity z Chin
(53). Rowniez z tego kraju pochodzito najwiecej zakwestionowanych wyrobow (20).
Skontrolowano rowniez 7 zabawek pochodzacych z Polski, z czego zakwestionowano
jedng z nich pod wzgledem formalnym (brak na opakowaniu wymaganego
ostrzezenia).
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Wykres 2. Liczba zabawek skontrolowanych i zakwestionowanych w poszczegolnych kategoriach.
Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie informacji wojewddzkich inspektoratéw Inspekcji
Handlowej.
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tacznie skontrolowano 60 modeli zabawek, kwestionujac 21 z nich (w ramach
kategorii wskazanych na wykresie 2), co daje 35 % ogoétu skontrolowanych.
Najwieksza grupa zakwestionowanych zabawek, to zabawki blisko uszne oraz
instrumenty  muzyczne, ktore tacznie stanowity az 2/3  wszystkich
zakwestionowanych zabawek. Zabawki, ktore zostaty sklasyfikowane w kategorii
»inne”, a do ktérych inspektorzy zgtosili zastrzezenia to mtotek, zabawka
przypominajaca ,,kontroler do gry” oraz lalka.

Stwierdzone niezgodnosci formalne gtownie polegaty na:

e braku wymaganych ostrzezen lub niezasadnym ich umieszczeniu? (w 14
przypadkach - lalki, telefonu, mtotka, samochodzikéw, instrumentow
muzycznych);

e niewskazaniu ryzyka zwiazanego z uzytkowaniem zabawki (w 5 przypadkach -
instrumentéw muzycznych i samochodzikdw), co oznacza, ze konsument nie
znajac ryzyka jednoczesnie nie jest w stanie mu zapobiec;

e braku danych podmiotéw odpowiedzialnych (producenta i importera) za
wprowadzenie zabawki do obrotu (w 5 przypadkach- samochodziku oraz
2 lalek i telefondw), co oznacza, ze podmiot odpowiedzialny za zabawke nie
ujawnit danych, utrudniajac dziatania organom kontroli lub dochodzenie
praw konsumentowi;

e nieprawidtowo sporzadzonej deklaracji zgodnosci (w 3 przypadkach -
samochodziku i zabawek blisko usznych), co oznacza, ze producent nie
dotozyt odpowiedniej starannosci oceniajac czy zabawka spetnia
obowiazujace wymagania;

e braku oznakowania CE (w 2 przypadkach - lalki i telefonu), co oznacza, ze
producent nie deklaruje przeprowadzenia oceny zgodnosci, gwarantujacej
zgodnos$¢ zabawki z wymaganiami i nie powinna ona zosta¢ wprowadzona do
obrotu.

Badania laboratoryjne

W Laboratorium Badania Zabawek UOKiK w Lublinie zbadano wtasciwosci
mechaniczne i fizyczne zabawek. Przeprowadzono tacznie 60 badan, stwierdzajac
niezgodnosci w 17 probkach. Niezgodnosci polegaty na:

e zawyzonym poziomie cisnienia akustycznego emisji dzwieku w 10 zabawkach
(np. instrument muzyczny, pistolet, telefon, pitki)- najwyzsza stwierdzona
wartos¢ przekraczata dopuszczalny poziom o 9,8 % (wartos¢ wyniosta 120,8
dB przy dopuszczalnej wartosci do 110 dB);

e wystepowaniu matych elementéw mieszczacych sie w cylindrze do badania
matych czesci, mogacych powodowac udtawienie lub uduszenie dziecka
w 6 zabawkach (np.: instrument muzyczny, smoczek, samochodzik, pitki);

Z Przyktadowo ostrzezenie: ,Nieodpowiednie dla dzieci w wieku ponizej 36 miesiecy”,
a w przypadku zabawek dzwiekowych ,Nie uzywa¢ w poblizu uszu! Niewtasciwe uzycie moze
spowodowac uszkodzenie stuchu”.



e peknieciu obudowy zabawki (marakasy), w wyniku czego moze doj$¢ do
zranienia ostrg krawedzig zabawki;

e zanizonej grubosci folii opakowania, stwarzajacej ryzyko uduszenia
(pistolet).

e peknieciu szwow zabawki miekkiej wypchanej, w wyniku czego dostepne
byto wypetnienie wewnatrz zabawki oraz ogniwa guzikowe (baterie),
powodujac ryzyko udtawienia (lalka);

Dziatania Inspekcji Handlowej

Inspektorzy IH w 5 przypadkach stwierdzenia niezgodnosci formalnych (np. brak
wymaganych ostrzezen, nieprawidtowo sporzadzona deklaracja zgodnosci) wystapili
do przedsiebiorcéw, odpowiedzialnych za wprowadzenie zabawki do obrotu,
z wnioskiem o podjecie dobrowolnych dziatan naprawczych’. Do momentu
sporzadzenia informacji 3 z nich usuneto niezgodnosci formalne. Wydano 6 decyzji
zakazujacych udostepniania zabawek®. Jednoczesnie inspektorzy IH skierowali do
Prezesa UOKiK 11 wnioskow o wszczecie postepowan administracyjnych®. Do
momentu sporzadzenia informacji wszczeto 7 postepowan, natomiast pozostate
whioski sg analizowane.

Podsumowanie

W przypadku niezgodnosci formalnych najczesciej kwestionowano niezasadne
umieszczenie ostrzezenia 0-3 oraz brak wskazania ryzyka zwigzanego
z uzytkowaniem zabawki zbyt blisko uszu. To jedne z najczesciej wystepujacych
nieprawidtowosci. Oznacza to, ze konsumenci nie sg wtasciwie poinformowani,
jakie zagrozenie moze nies¢ za sobg uzytkowanie zabawki (brak ostrzezen), i jak go
uniknac.

Przekroczenie dopuszczalnego poziomu dzwieku jest niebezpieczne dla dzieci
z uwagi na ryzyko uszkodzenia stuchu. Zgodnie z norma PN-EN 71-1+A1:2018-08
Bezpieczenstwo zabawek -- Czes¢ 1: Wtasciwosci mechaniczne i fizyczne, wartosci
graniczne usrednionego w czasie poziomu cisnienia akustycznego emisji
(emitowanego dzwieku) wynosza, w zaleznosci od rodzaju zabawki (np.
instrumenty muzyczne, karabiny) i kategorii narazenia (np. uzywane blisko uszu),
od 60dB do 90dB, natomiast wartosci szczytowe - od 110dB do 135dB.

W poréwnaniu w kontrola zabawek dzwiekowych przeprowadzong w 2020 r. udziat
zabawek, emitujacych zbyt gtosny dzwiek spadt o 16,7 pkt. % w stosunku do
wynikow badan z 2020 roku. To dobry prognostyk na przysztos¢, poniewaz coraz

3 Art. 75 ust. 3 Ustawa o systemach oceny zgodnosci i nadzoru rynku (Dz.U. z 2021 r. poz. 514, ze
zm., dalej: uosozinr)

4 Na podstawie art. 75 ust. 1 uosozinr, organ moze zakaza¢ udostepniania wyrobu , ktory stwarza
powazne zagrozenie na 3 miesigce. Prezes UOKiK moze przedtuzyc okres obowiazywania zakazu do
czasu zakonczenia postepowania (art. 78 uosozinr).

> Art. 76 ust. 1 uosozinr



mniejszy udziat niezgodnych zabawek na rynku znaczaco wptywa na
bezpieczenstwo dzieci bawiacych sie tymi zabawkami. W poréwnaniu rok do roku
zwiekszyt sie natomiast o 8,8 pkt. % udziat zabawek zakwestionowanych pod
wzgledem formalnym. Problem ten w zdecydowanej wiekszosci dotyczy zabawek
importowanych, przede wszystkim z Chin. Przedsigbiorcy w dalszym ciaggu maja
problemy z zapewnieniem odpowiednich standardow sprowadzanych zabawek.



PORADY DLA KONSUMENTOW

Wybierajac zabawke pamietajmy, ze kazda zabawka powinna by¢ oznakowana
znakiem CE, za pomoca ktdérego producent deklaruje spetnianie obowigzujacych
wymagan.

Prawidtowy wzor znaku ,,CE”; Zrédto: zatqcznik | do rozporzqdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr765/2008 z dnia
9 lipca 2008r. ustanawiajqcego wymagania w zakresie akredytacji i nadzoru rynku odnoszqce sie do warunkéw wprowadzania

produktéw do obrotu i uchylajgcego rozporzqdzenie (EWG) nr 339/ 93°

Pamietaj, ze oznakowanie CE nie jest handlowym swiadectwem jakosci, ani
nie potwierdza pochodzenia towaru z terenu Unii Europejskiej. Nie powinno byc
rowniez traktowane jako potwierdzenie, ze zabawke sprawdzita kompetentna
instytucja panstwowa lub dopuscita go do obrotu na europejskim rynku. Kupujac
zabawke, zwroc takze uwage, ze ostrzezenie ,Nieodpowiednie dla dzieci w wieku
ponizej 36 miesiecy” lub ,,Nieodpowiednie dla dzieci w wieku ponizej 3 lat” (lub
jego odpowiednik w formie graficznej - symbol graficzny ponizej) moze pojawic sie
wytacznie na zabawkach, ktére moga by¢ niebezpieczne dla dzieci w wieku ponizej
36 miesiecy, jednak nie sa dla nich przeznaczone, ze wzgledu na swoje funkcje,
wymiary, cechy, wtasciwosci. Obok tego ostrzezenia lub w instrukcji producent
umieszcza krotki opis zagrozenia, np. pojawienie sie matych elementéw. Celem
tego ostrzezenia jest informowanie dorostych o tym, ze zabawki moga byc
niebezpieczne dla dzieci w wieku ponizej 3 lat i nie sa dla nich przeznaczone.
Jednak to ostrzezenie nie powinno by¢ naniesione na zabawkach, ktére z uwagi na
swoje funkcje, wymiary, cechy, sa wyraznie nieodpowiednie dla dzieci w wieku
ponizej 36, np. mikroskop, maszyna do szycia, zestawy do eksperymentowania.
Zabawka przeznaczona dla dziecka do 3 roku zycia nie powinna zawiera¢ matych
elementow i stwarzac dla niego zagrozenia podczas zabawy!

Symbol graficzny

@

Zrédto: pkt 7.2.1. zatqcznika nr 1 rozporzqdzenia Ministra Rozwoju i Finansow ws. wymagan dla zabawek
(Dz. U. z 2019 r. poz. 1816)

6Dz. Urz. UE L 218 z 13.08.2008, str. 30



Zabawki wydajace dzwieki przeznaczone sa praktycznie dla wszystkich grup
wiekowych. W wielu przypadkach zawierajg one rowniez baterie. Zabawki takie
muszg by¢ zaprojektowane i wyprodukowane tak, aby podczas ich uzywania dzieci
nie miaty dostepu do umieszczonych w nich baterii, a takze aby zabawki nie
stwarzaty ryzyka obrazen oczu, skéry lub uktadu stuchowego, spowodowanego
uzyciem lasera, diod swiecacych (LED) lub mechanizmu nadmiernie emitujacego
dzwiek.

W przypadku zabawki wydajacej dzwieki, w zaleznosci od jej rodzaju (np.
grzechotka, telefon, pianinko) oraz czasu trwania dzwieku, norma zharmonizowana
PN-EN 71-1+A1:2018-08 - Bezpieczenstwo zabawek -- Czes¢ 1: Wtasciwosci
mechaniczne i fizyczne przewiduje trzy kategorie narazenia na dzwiek, okresla dla
kazdej z kategorii maksymalny, dopuszczalny poziom dzwieku od 60 do 135 dB.
Jednak to wymaganie mozna sprawdzi¢ jedynie podczas badan laboratoryjnych,
bowiem wymaga ono odpowiedniego sprzetu oraz wiedzy. To producent jest
zobowiagzany zapewni¢ zgodnos¢ wprowadzanej do obrotu zabawki, a importer
powinien upewni¢ sie, ze producent wykonat ten obowiazek, sprawdzajac, czy
zabawka wydaje dzwiek na dopuszczalnym poziomie, czyli powinien posiadac
sprawozdanie z badan potwierdzajace spetnienie tego parametru przez zabawke.

Natomiast w przypadku zabawek dodatkowo zawierajacych baterie, dostep
do przedziatu bateryjnego powinien by¢ odpowiednio zabezpieczony i by¢ mozliwy
tylko przy uzyciu odpowiedniego narzedzia (np. Srubokreta) lub dzieki wykonaniu
dwoch niezaleznych ruchéow (np. pociagniecie i skret). W pierwszym przypadku
sruba lub podobny element mocujacy musza by¢ na state zawarte w klapie ostony
zapewniajacej dostep do baterii (tak, aby nie mozna byto jej wykreci¢ do konca
i wyjac).





