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Zakres terytorialny kontroli: teren catego kraju (16 wojewddztw). Zakres podmiotowy kontroli: w 2020 r. tgcznie kontrolami
objeto 556 podmiotdow gospodarczych, w tym:

Cel kontroli: ocena czy udostepniane na polskim rynku zabawki
s3 bezpieczne i spetniaja wymagania rozporzadzenia Ministra
Rozwoju i Finansow z dnia 20 pazdziernika 2016 r. w sprawie
wymagan dla zabawek!, w tym poprzez przeprowadzenie
badan laboratoryjnych wtasciwosci fizycznych, mechanicznych
i chemicznych wybranych kategorii zabawek w laboratoriach
Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow (UOKIK).
Pomimo pandemii przez caty 2020 r. prowadzono dziatania
zmierzajace do wyeliminowania z obrotu zabawek niezgodnych
z obowigzujacymi przepisami.

232 dystrybutoréow (placéwki detaliczne),
158 sprzedawcow hurtowych,

87 sklepdw wielkopowierzchniowych,

46 importerow,

33 producentdw krajowych.

Skontrolowano
tacznie

zabawki
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Polska

Pozostate kraje UE

Nie ustalono

Wykres 1. Pochodzenie skontrolowanych zabawek.
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daince dawicki
WYCRIRCE GEWISK I 38

kostium 89
Y . 32
lalki 85
I 40
namioty, domki, tunele 61
. 35
zabawki do ogladania, 56

chwytania [l 12

hulajnogi i rowerki

s 30
skontrolowane o
firurk 44
IrUrKi - 9
. dla dziecido 3.z 0 36
‘ zakwestionowane y 4
maski - 6
slime e 24
Z przyssawkami e 1422
hustawki 21
s
rosngce - ]318
pitki e 15
jodo  mmm 14

Wykres 2. Liczba zabawek
skontrolowanych i zakwestionowanych rowerki  "c
w 2020 r. w podziale na rodzaje.
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tacznie zakwestionowano 392 rodzaje zabawek (25,9 % ogoétu
skontrolowanych).

Najwiecej zabawek pochodzito z Chin (544), z czego
zakwestionowano 292. To az 536% wszystkich zabawek
pochodzenia chinskiego. W przypadku zabawek pochodzacych
z Polski, zostaty zakwestionowane 34 (24% ogotu zabawek
wyprodukowanych w Polsce).

Niezgodnosci formalne stwierdzono w 392 wyrobach (we
wszystkich zakwestionowanych). Stwierdzone niezgodnosci
dotyczyty gtdwnie:

braku Ilub nieprawidtowych danych producenta Ilub
importera - w 134 przypadkach (utrudniony lub niemozliwy
do ustalenia podmiot wprowadzajacy zabawke do obrotu);

braku lub nieprawidtowych ostrzezeniach - w 82
przypadkach (np. brak ostrzezenia o obowigzku zabawy
pod kontrolg dorostych, przeznaczeniu zabawki tylko do
uzytku domowego, braku ostrzezenia o substancjach
zapachowych mogacych wywotywac alergie);

brakulub nieprawidtowo sporzadzonejdeklaracjizgodnosci
- w 72 przypadkach (np. braku odniesienia do przepisow
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lub zastosowanych w procesie produkcji norm, np. normy
dotyczacej zabawek elektrycznych);

brakulubniezasadnymumieszczeniuostrzezenia”0-3"-w63
przypadkach (np. umieszczenie ostrzezenia na zabawkach
przeznaczonych dla dzieci starszych; niepoprawnie
sformutowane, niezgodne z rozporzadzeniem MRIF)

niewskazania ryzyka zwigzanego z uzytkowaniem zabawki
- W 41 przypadkach (np. informacji o matych elementach,
ktore zawiera zabawka - ryzyko zadtawienia);

braku lub niezasadnym  umieszczeniu  instrukcji
bezpieczenstwa - w 40 przypadkach (np. brak instrukcji
wymiany baterii, brak instrukcji czyszczenia zabawki,
instrukcja dotyczaca zabawek zasilanych na baterie
dotaczona do lalki nieposiadajacej zasilania bateryjnego,
braku instrukcji w jezyku polskim);

braku lub nieprawidiowym oznakowaniu CE - w 26
przypadkach;

dotaczenia instrukcji i ostrzezen w innych jezykach, niz
jezyk polski - w 25 przypadkach.
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Podmioty badajgce: Specjalistyczne Laboratorium Badania
Zabawek UOKIK w Lublinie (w zakresie wtasciwosci fizycznych)
oraz Specjalistyczne Laboratorium Produktow Widkienniczych
i Analizy Instrumentalnej UOKIK w todzi (pod katem
wystepowania niedozwolonych substancji chemicznych).

Wyniki badan laboratoryjnych: tacznie przebadano 398 prébek
zabawek, z czego w 134 prébkach stwierdzono niezgodnosci
w zakresie konstrukcji,wykonania badzwtasciwoscichemicznych
zastosowanych materiatéow (33,6% ogétu zbadanych).

W Specjalistycznym Laboratorium Badania Zabawek
w Lublinie przeprowadzonotacznie badania197 préobek zabawek,
stwierdzajac niezgodnosci w zakresie konstrukcji, wykonania,
zastosowanych materiatow lub przekroczonej migracji boru w 96
probkach (48,7% ogotu zbadanych). Najczesciej pojawiajace sie
niezgodnosci polegaty na:

wystepowaniu lub pojawieniu sie podczas badan matych
elementodw mieszczacych sie catkowicie w cylindrze do
badania matych czesci, mogacych powodowac udtawienie
lub uduszenie dziecka (np. gryzaki);
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peknieciu szwow zabawki miekkiej wypchanej, w wyniku
czego dostepne byto wypetnienie z materiatu widknistego
wewnatrz zabawki, co stwarza ryzyko udtawienia (np.
miekkie wypchane przytulanki);

nieprawidtowym wykonaniu weztdw przy montazu
zabawki oraz dostepnosci otwordw, ktore stwarzaja
niebezpieczenstwo uwiezienia gtowy i szyi (np. hustawki);

niewtasciwych odstepach pomiedzy poszczegdlnymi
elementami zabawki, co w przypadku hulajnég stwarza
ryzyko upadku i uszkodzenia ciata (np. rowerki biegowe,
hulajnogi);

obecnosci dostepnych zadziorow powodujacych rany lub
otarcia, stwarzajacych nadmierne ryzyko zranienia (np.
domki i namioty);

przekroczonej dopuszczalnej wartosci migracji  boru
(w zabawkach typu ,slime"- stwierdzono przekroczenia od 2
211,52+608,19 mg/kg do 4 722,07 mg/kg, przy gérnej granicy
wynoszgcej 300 mg/kg dla kategorii Il, czyli w ptynnym lub
lepkim materiale zabawki);
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zawyzonemu poziomowi cisnienia akustycznego emisji
dzwieku, co moze stwarzac ryzyko uszkodzenia stuchu
dziecka (np. zabawkowe telefony, instrumenty muzyczne);

przekroczonej dopuszczalnej Sredniej predkosci
rozprzestrzeniania sie ptomienia oraz dopuszczalnym
czasie paleniasie probki (w kostiumach i maskach - wartosci
osiggaty odpowiednio 13 mm/s przy granicy 10 mm/s oraz 21
s przy dopuszczalnym czasie palenia 2 s) — co stwarza ryzyko
poparzenia ciata w przypadku zajecia sie zabawki ogniem;

przekroczeniu dopuszczalnego rozszerzenia wymiarow
zabawki po 24 godzinach moczenia w wodzie w przypadku
zabawek powiekszajacych swojg objetosc (,rosnacych pod
wptywem wilgoci”) — stwarza to zagrozenie uduszenia sie
dziecka lub udtawienia, badz wystgpienia niedroznosci jelit,
gdy zabawka po potknieciu zwiekszy swojg objetosc¢ (np.
zabawki ukryte w jajkach);

zanizonej grubosci folii opakowania, stwarzajacej ryzyko
uduszenia.
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W Specjalistycznym Laboratorium Produktéw Wiékienniczych
i Analizy Instrumentalnej UOKiIK w todzi przeprowadzono
tacznie 201 badan laboratoryjnych zabawek pod katem
wystepowania substancji niebezpiecznych (takich jak: ftalany
i srodki opodzniajace palenie) oraz substancji zapachowych,
ktore moga wywotywac alergie. Niezgodnosci stwierdzono
w 38 probkach (18,9% przebadanych).

Ftalany to substancje dziatajace toksycznie na rozrodczosc
i posiadajace wiasciwosci zaburzajace funkcjonowanie uktadu
hormonalnego.  Najczesciej przekroczenia  dozwolonych
poziomow tych niebezpiecznych substancji  wykrywano
wlalkach (szczegdlnie w gtowach i tutowiu) oraz pitkach.

Najwyzsze stezenie wyryto w przypadku ftalanu bis
(2-etyloheksylu) /DEHP/ - byto to przekroczenie o blisko 30%
dozwolone] zawartosci tego ftalanu w masie zabawki.
Przekroczenie stezenia substancji opdzniajacych palnosc
w zabawkach moze wywota¢ podraznienia goérnych drog
oddechowych, oczu i skoéry. W badaniach stwierdzono
niedozwolone stezenie fosforanu tris (2-chloro-1-metyloetylu
- TCPP) - wartos$¢ 48 mg/kg, przy granicznym dopuszczalnym
stezeniuwynoszacym 5 mg/kg? (substancja wykryta w ksigzeczce
do kapieli). Badania w zakresie substancji zapachowych nie
wykazaty przekroczen dopuszczalnych stezen.
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W  przypadku niezgodnosci o charakterze formalnym,
ktore mozna wyeliminowacd, inspektorzy IH wystepowali do
przedsiebiorcéw, odpowiedzialnych za wprowadzenie zabawki
do obrotu, z wnioskiem o podjecie dobrowolnych dziatan.
Wezwane podmioty w198 przypadkach przeprowadzity dziatania
naprawcze. Inspektorzy IH skierowali do Prezesa UOKIK 150
whioskdw o wszczecie postepowania administracyjnego.

IH skierowata
Whnioskow
O wszeczecie
postepowania
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W 2020 r. wszczeto 136 postepowan administracyjnych
wobec niezgodnych zabawek. Zakoriczono 155 postepowan,
ktore wszczeto pod koniec 2019 i w 2020 roku, wydajac decyzje
umarzajace, W zwigzku z podjeciem przez przedsiebiorcow
dobrowolnych  dziatan  naprawczych, polegajacych na
wyeliminowaniu niezgodnosci lub  wycofaniu  zabawek
z obrotu. W kazdej sprawie przedsiebiorcy powiadamiali
konsumentow w ogdlnopolskiej prasie lub na stronach
internetowych o wystgpieniu niezgodnosci. W 9 przypadkach
wydano decyzje nakiadajgce obowigzki na pomioty, ktére
wprowadzity niezgodne zabawki do obrotu, np. nakazujac
wycofanie ich z obrotu lub zniszczenie, gdy nie byto mozliwe
usuniecie stwierdzonego zagrozenia. W wyniku dziatan Prezesa
UOKIiIK w 2020 roku w przypadku 3 990 zabawek przedsiebiorcy
usuneli niezgodnosci, natomiast 67 118 zabawek niezgodnych
i stwarzajacych zagrozenie zostato wycofanych z obrotu, w tym
62 343 z nich zniszczono.

W unijnym systemie szybkiej wymiany informacji RAPEX,
punkt kontaktowy tego systemu zlokalizowany w UOKIK, zgtosit
73 zabawki, uznane przez UOKIK za stwarzajace powazne
zagrozenie, w celu poinformowania o zagrozeniu inne panstwa
cztonkowskie, na terenie ktérych takie zabawki moga byc
udostepniane. W zwigzku z dziatalnosciag unijnego systemu
informacyjnego i komunikacyjnego ICSMS?, punkt kontaktowy
tego systemu zlokalizowany w UOKIK, przeanalizowat 26
zgtoszen, ktdre dotyczyty zabawek (unijna procedura ochronna
.safeguard”). W 5 przypadkach zidentyfikowano kwestionowane
zabawki na polskim rynku oferowane w sprzedazy internetowe].
Po interwencji UOKIK podmioty gospodarcze dobrowolnie
usunety oferty ze swoich stron internetowych.
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Najczesciej niezgodnosci o charakterze formalnym wystepuja
W zabawkach importowanych (np. brak danych
identyfikujacych zabawke lub podmiot odpowiedzialny za jej
wprowadzenie do obrotu i bezpieczenstwo, czy nieprawidtowo
sporzadzona deklaracja zgodnosci). W wielu przypadkach brak
informacji o podmiocie odpowiedzialnym za wprowadzenie do
obrotu stwarza dodatkowa trudnos¢ w dochodzeniu praw
przez konsumentow.

Bardzo czesto wystepujace niezgodnosci formalne polegaty na
braku odpowiednich ostrzezen, wynikajacych ze szczegdlnych
cech danejzabawki. Tresc ostrzezen okreslono w pkt.7 zatacznika
nr 1 do rozporzadzenia MRIF. Musza by¢ one zamieszczane
adekwatnie do charakteru danej zabawki oraz w odpowiednim
brzmieniu. Przyktadowo kontrolowane domki i namioty jako
zabawkiruchowe musza bycopatrzone ostrzezeniem: ,Wytacznie
do uzytku domowego”. Z kolei do zabawek zawierajacych
substancje zapachowe (np. pachnace lalki, figurki) konieczne jest

dotaczenie ostrzezenia o tresci: ,Zawiera substancje zapachowe
mogace powodowac alergie”. Wszystkie te informacje sa
istotne dla konsumenta, ktoéry przed przekazaniem dziecku
zabawki powinien by¢ swiadomy ewentualnych zagrozen
wyhnikajacych z uzytkowania zabawki. Warto rowniez zwrdcic
uwage na hiezgodnosci zwigzane z umieszczaniem ostrzezenia
.nieodpowiednie dla dzieci w wieku ponizej 3 lat” na zabawkach,
ktore z zatozenia przeznaczone sg dla dzieci ponizej 3 roku
zycia, tj.. na zabawkach dla niemowlat do ogladania chwytania,
Sciskania, popychania i wspomagajacych nauke chodzenia,
zabawkach miekkich wypchanych. Takie ostrzezenie nie moze
by¢ umieszczane na tego rodzaju zabawkach, bo co do zasady
sg to zabawki przeznaczone dla matych dzieci i nie moga
stwarzac¢ zadnego zagrozenia dla nich% W normie PN-EN 71-1
.Bezpieczenstwo zabawek. Czes¢ 1. Wiasciwosci fizyczne
i mechaniczne” przewidziano dodatkowe, surowsze parametry
badan zabawek przeznaczonych dla tej kategorii wiekowej.
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Najwyzszy odsetek niezgodnych zabawek stwierdzono
w zabawkach typu jo-jo, a wynosit on az 94,4%. Wspodiczesna
zabawka jo-jo nie zawsze przypomina tradycyjne, okragte,
plastikowe lub drewniane zabawki, ktore za pomoca sznurka
rozwijaty sie i zwijaty. Obecnie do tej kategorii zaliczane s3a
rowniez zabawki (czesto majace rozny ksztatt i posiadajace
liczne wypustki upodabniajace pitki do jezy lub ryb rozdymek)
wykonane z miekkich materiatéw, zakonczone petla, w ktorg
mozna wcisnac palec, co umozliwia wymachiwanie, krecenie lub
odbijanie. Badania wykazaty, ze zabawki te posiadajg zbyt duzy
dopuszczalny stosunek masy do wspotczynnika sprezystosci
k, co moze stwarzac¢ ryzyko uduszenia uzytkownika wskutek
owiniecia sie wokot szyi.

Przypisy koricowe
1. Dz. U.z 2019 r,, poz. 1816, dalej: rozporzadzenie MRIiF
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Wysoki odsetek niezgodnosci konstrukcyjnych stwierdzono
rowniez w trakcie badan hulajndg dzieciecych (blisko 80%).
Najczesciej wystepujaca wada byto zastosowanie niewtasciwych

odstepdw pomiedzy kotami, co moze utrudniac¢ dziecku
utrzymanie réwnowagi, a w konsekwencji doprowadzi¢ do
upadku. Istotnym elementem korzystania z tego typu zabawek
jestichpoprawny montaz,jakréwniezdodatkowe zabezpieczenie
dziecka w odpowiednie srodki ochrony indywidualnej podczas
korzystania (np. kask, ochraniacze na kolana i fokcie). W razie
upadku, srodki ochrony indywidualnej powinny skutecznie
zmnigjszy¢ lub wrecz wyeliminowac¢ potencjalne obrazenia
i urazy.

2. Dyrektywa Komisji 2014/79/UE z dnia 20 czerwca 2014 r. zmieniajgca dodatek C do zatgcznika Il do dyrektywy Parlamentu Europejskiego
i Rady 2009/48/WE w sprawie bezpieczenstwa zabawek w odniesieniu do TCEP, TCPP i TDCP (Dz. Urz. UE L 182 z 21.06.2014 r., str. 49).

3. Information and Communication System on Market Surveillance

4. pkt 7.2.2. zat. nr1rozporzadzenia MRIiF






